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NetAlly
携帯型ネットワークテスト

AirCheck G2 Wireless Tester

製品概要



simplicity • visibility • collaboration | 2© NetAlly - Confidential & Proprietary 

急速に成長するWi-Fi

• 拡大を続ける業界

• 2020年までには300億台の機器が IoTに無線接
続される – ABI Research社

• 高速化する速度

• 802.11acは1 Gbps超

• 複雑化する技術

• 802.11の仕様書= 2,800ページを超えてさらに
増加中
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企業の無線LAN収益
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Wi-Fiは複雑

• オープンエア型の伝送は確実ではなく、
常に変動する状況に影響を受ける

• 伝送には洗練されたプロトコルが必要

• 爆発的に増えるユーザー機器とIoTに対
応するためには、高密度でのアクセスポ
イント展開が欠かせない

• ネットワークはさまざまな機能を持つ多
様な機器に対応しなければならない



simplicity • visibility • collaboration | 4© NetAlly - Confidential & Proprietary 

技術者が直面する問題

• Wi-Fi アクセスは欠かすことができない存在であるため、
問題を即座に解決する必要がある。

• なじみのない無線周波（RF）のプロパティや状態が関係
してくる。

• Wi-Fiはロケーション依存のものである。問題は機器や
ケーブルのある場所だけではなく、どこででも起こりう
る。

• エキスパートではない多くの技術者が無線ネットワーク
の保守を迫られている。
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ユーザの苦情を解決

苦情…
• 「無線が使えない」
• 「インターネットが遅い」
• 「無線に接続できない」
• 「何度も切断される」

…問題の根源にたどりつくには

• アクセスポイントまたはクライアントの構成ミス

• 干渉

• 不正なアクセスポイント

• 不正なクライアント

• チャネル重複

• ネットワーク輻輳

• 有線ネットワークの問題

どうすれば迅速に、効率よく対応できるか?
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AirCheck G2 

Wi-Fiテスター
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AirCheck G2 Wi-Fi テスター

最前線で活躍される初期対応現場担当の方向けに設計さ
れています。 “接続できない”、“すぐに切れてしまう”、
“ここのWi-Fiは遅い”などのユーザからの不具合コール
に安心して対応できます。

• 携帯性に優れた丈夫なテスター

• 起動後すぐに飛び交うWi-Fi環境情報を可視化

• 最新 802.11acまで検証/トラブルシュート対応し、強
度のみでなく接続性、設定情報、パフォーマンス問題
へも対処

• 未認可デバイスの検出と位置特定
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なぜ AirCheckG2?

• 直観的な大型タッチスクリーンで簡単に利用できます
• 今までの複雑なWi-Fiトラブルシューティングは手が出
せず、専門家に依頼せざるを得ませんでした。

• 業界最新の 802.11ac にも対応しているし、将来的にも
安心して使用できそうです。

• 作業手順を単純化できLink-Liveクラウドにより、チーム
との連携が容易になりました

• 場所や環境を選ばず利用できます。
オフィス、学校、工場、倉庫、病院、競技場、空

港、駅構内、一般家庭、展示会場など…

George Stefanick of Free Space 
Wireless with the AirCheck G2
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現場での利用

• 新規構築されたWi-Fiを適用した環境での検証作業に
• Wi-Fiの様々な問題への対処に活用
• 日常的な管理に活用
• セキュリティ対応に活用
• 設置位置やアンテナの方向性、レイアウト変更によ
る影響調査に

• アクセスポイントやWi-Fi デバイスの管理に
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問題への対処

• Wi-Fiのパフォーマンスが得られないのはなぜか？

• 接続できないのは設定ミスが原因？

• 未認可のデバイスの確認と位置特定を迅速に…

• 切断は干渉や隣接Chの影響か？

• ローミング検証

• カバレージの検証

10
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主な試験と測定

• チャネル利用率: Wi-Fi ＆ 非-Wi-Fi

• 信号強度/SN比

• 端末の可視化 –接続済み、検索中

• 同チャネル利用 干渉

• チャネル干渉しきい値調整可能 (New!)

• ネットワークやAPへの接続性試験

• AP バックエンドの接続性
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主な特徴

• 起動- 10秒以下の迅速起動

• 自動テスト – Wi-Fi環境や接続性などを総合診断

• 結果の保存、確認、解析に加えドキュメントの生成

• 接続性試験の自動保存： Link-Live.comへWi-Fi/有線
LANの接続試験結果を自動保存
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AirCheck G2の主な新機能

• 802.11ac 3x3 対応… 11ac 接続試験に対応
• タッチスクリーン… 直感的で迅速に操作可能
• Ethernet Test… AP の有線側接続やサービス確認可能
• Link-Live 機能… 試験結果の管理簡素化とリモートサイトとチーム
連携

• 隣接Ch干渉… 迅速に経験者の問題対処に対応
• 試験結果にメモ機能... 試験された箇所や状況メモでより明確に
状況を把握可能

• 拡張端子… microUSBを含め3USBを装備

• 他のツールやフリーウエアでは対処できない部分まで対応可能
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Top Troubleshooting Use Cases

AirCheck G2
の利用
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共通するWi-Fi 問題

共通するWi-Fi 問題と原因

問題事項 よくある原因 主な要因
指定された SSIDが見
つからない

カバレージ
信号が弱い領域、 APの不具合、電波、
ステルス設定、設定ミス

Wi-Fiが遅い 接続性
Wi-Fi やチャネル干渉

インターネットに接
続できない

設定ミス
認証, サービス (DHCP, DNS)

接続が切れる 過負荷、干渉
電波利用率, AP 重複、ノイズ

混在する問題 未認可設置、持ち込み
アクセスルータ、テザリング、ピア接
続、近隣干渉
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初期対応 –自動試験の利用

自動試験により、Wi-Fi問題の共通要因を容易に確認し、切り分けるヒントを得られます。
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Wi-Fi は単に動作状態にあるだけではわからない

“Wi-Fiを利用して接続できるがネットワークが遅い”
AirCheck G2 は迅速にWi-Fi電波品質調査を行う事が可能

- 802.11 利用率＝負荷状況
- 非 802.11 ＝電子レンジなど外部電波干渉
- 重複Ch利用 干渉
- 隣接Ch 干渉
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チャネル負荷状況

“Wi-Fi 接続を試みるが、何度もすぐに切断されてしまう”

AirCheck G2 でCh利用率を迅速に表示

- 2.4 GHz および 5 GHz Chs

- 複数のAPが同一Chに存在

- 同一Chに存在する端末数は？
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ネットワークに接続できない

“Wi-Fi へアクセスできるが、インターネットを利用できない”
AirCheck G2 は迅速に設定ミスやバックエンド障害の切り分け可能:

- 認証？
- DHCP, DNSサービス？
- 接続性（Ping /TCP 応答）
- 信号強度/ノイズ/SN比
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接続範囲やローミング問題は?

“Wi-Fi に接続可能であるが、移動すると切断される”
AirCheck G2 はローミング対応確認も…:
- ネットワークへの接続
- 接続範囲試験
- ローミング試験
- どこで AirCheck G2 ローミング
または切断される？
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AP バックエンドの検証

APの接続性はWi-FiとAP背後のコントローラや
LAN側のサービスや接続性?

AirCheck G2 イーサネット試験
• EthernetリンクやPoE供給は?
• 基本ネットワークサービスの提供やコント
ローラ、主要接続先への接続性は?
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未認可デバイスへの対処

エリア内で未認可デバイスの存在が… 早急に対応が必要!

検出 詳細表示 位置を特定
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AirCheck G2 管理ソフト

カスタムレポート作成、詳細解析にも役立つセッション情報の表示。プロファイル
作成/管理、セッション情報保存/表示/管理
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Link-Live.com クラウドサービス

運用サイトが広域にわたり、かつ全サイトで250台のアクセスポイントを運用し
ています。どのようにこれらのAP運用状態を確認し、レポートを提供するか課
題でした。
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AirCheck G2 としての特徴

PCアプリやフリーツールとの比較

• 専用測定器ならではの機能と使い勝手

• 携帯性に優れかつ強固な筐体

• 信号強度のみでなく – Ch利用率, SNR, 
端末,セキュリティ,通信レートなど豊
富な情報を明快に可視化

• 802.11ac 3x3 接続サポート

• AP バックエンド側の試験

• ワンタップで利用可能な自動テスト

• Link-Live クラウドサービス

他の携帯テスターとの比較

• 802.11ac 本格サポート

• 起動から試験まで迅速

• AP バックエンド側有線LAN試験

• タッチスクリーンによる明快さ

• Link-Live クラウドサービス
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AirCheck vs. スマートフォン

26

AirCheck はパワフル、
だれにでも簡単、テスト

の標準化!

AirCheck G2 スマートフォン

802.11 a/b/g/n /ac 対応 Yes –フルサポート 11ac 3x3対応 No – 制約あり

2.4G / 5GHz 対応 Yes –フルサポート

CHボンディングを含む

No – 5Gや CH制約あり

干渉検出 Yes No

CH利用率 Yes – Wi-Fi トラフィックと
非Wi-Fi 干渉を明確化

No –利用率表示はなく
信号強度のみ

ステルス SSID Yes –ステルスSSID の検出と識別 No –ステルスSSIDは検出不可

マルチ SSID Yes –マルチSSIDを正確に識別 No –検出できないSSID あり

クライアント検出と詳細 Yes –容易にクライアント検出
(詳細や位置まで)

No –クライアント情報非対応

接続試験
Yes –接続可能

特定SSIDや特定AP、セキュ
リティ

No – 単純にWi-Fi 検出
と基本情報のみ

未承認 AP 検出 Yes – AP/クライアントに対応 No

レポート Yes – 1ボタンで詳細なレポート作成、
必要に応じ画面キャプチャ

No –スクリーンキャプチャなど
による手作業
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導入後
• 作業や試験の標準化
• どの作業員でも均一の品質
• 作業員がその場で説明できる
• 見える化により提供者にも好評
• セキュリティ不安から解消
• 不具合時、AirCheck 情報を活用し効率的に
• 対応要員の促成
• 技術者の負担を軽減
• 付加価値サービス提供
• TCO 削減

要員促成
即時診断 技術者との連携標準化

ドキュメント作成、提供

27

各支社に AirCheckG2 を配備
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http://netally.com
E-mail: infoj@netally.com


